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МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИJI ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ
ýuюц.-lаОt}rc3о_

Иркутск

м ý-lчO-мР

об организации работы конфликтной комиссии по проведению

государственной итоговой аттестации по образовательным программам
среднего общего образования в дистанционном режиме

с использованием информационно-коммуникацllонпых технологий

в соответствии с Порядком проведения государственной итоговой

аттестациИ по образовательным программам среднего общего образования,

утвержденным приказом Министерства просвещения Российской Федерачии

" 
О.д"р*"ной службы по надзоРу в сфере образования _ 

и науки

от 7 ноябрЯ 2018 года Jф 190/1512, приказом министерства образования

Иркутской области от 12 апреля 20|9 года Ns 28-мпр, руководствуясь

ПоложениеМ о "rnr"r"pa,u' 
образования Иркутской области,

утвержден}rым постановлением Правительства Иркутской области от l4

лекабря 2020 годаNs l043-пп:

l. УтвердиТь инструкцию по организации рассмотрения конфликтной

комиссией апiлляций участников государственной итоговой аттестации по

образовательныМ программам среднего общего образования

в дистанционном режиме с использованием информационно-

коммуникацИоr""r* r"*"опогий согласно приложению 1,

2, Согласовать перечень учреждении для организации работы

конфликтной комиссии попроведению государственной итоговой аттестации

пО образовательныМ npoI-pa"llla' среднего обцего образования

в дистанЦионном режиме с использованием информационно-

коммуникационных технологий согласно приложению 2,

3. Назначить муниципальных помощников ответственного секретаря

конфликтной комиссии, обеспечивающих дистанционную связь участников

.оaулчрarra"ной итоговой аттестации по образовательным программам

среднего общего образования, подавших un,nn"u"o, с конфликтной

комиссией, согласно приложению 3,

4. Руководителям органов местного самоуправления муниципальных

образованиЙ ИркутскоЙ области, осуществляющих управление в сфере

образования, рекомендовать:l) Руководствоваться инструкчией по организа*, .|:::y,:lry:1:
конфликтной комиссией апелляций участников государственной итоговои

аттестациИ по образоваТельныМ программам среднего общего образования



в дистанционном режиме с использованием информационно-
коммуникационных технологий ;

2) Взять под контроль работу организачий и муниципzшьных
помощников ответственного секретаря конфликтной комиссии,
обеспечивающиХ дистанционнуЮ связь участников государственной

итоговоЙ аттестации по образовательным программам среднего общего

образования, подавших апелляцию, с конфликтной комиссией;
З) .Щовести настоящее распоряжение до сведения руководителей

образовательных организаций.
5. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на

заместителя министра образования Иркутской области Н,К, Кр ву.

Министр образования
Иркутской области М.А. Парфенов



Приложение 1

к распоряжению министерства образования
Иркlтской области от ýФмлzс!сг. Jф s5-1чо-ч

Инструкчия по организации

рассмотрения конфликтной комиссией апелляций участников
государственной итоговой аттестации по образовательным программам

среднего общего образования в дистанционном режиме с

использованием информационно-коммуникационных технологий

l. общие положения

настоящая Инструкция регулирует вопросы организации рассмотрения
конфликтной комиссией (далее - кк) апелляций о несогласии с

выставленными баллами по результатам единого государственного экзамена,

государственного выпускного экзамена по образовательным программам

среднего общего образования (далее - апелляции) в дистанционном режиме с

,Ъпопоrо"чп"ем информационно-коммуникационных технологий в период

проведения государственной итоговой аттестации по программам среднего

общего образования (далее - ГИА-l 1).

Основанием для организации работы КК в дистанционном режиме

являетсЯ решение госуд;рствеНноЙ экзаменационной комиссии Иркутской

области (далее - Гэк) 
-в 

соответствии с Положением о конфликтных

комиссиях по проведению государственной итоговой аттестации по

образовательным программам основного обцего и среднего общего

образования в Иркутской области, утвержденным прик,ц}ом министерства

образования Иркутской области от 12.04,2019 г, Nч 28-мпр,

.щистанционная работа кк организуется с соблюдением мер

информационной безопасности.
К рассмотрению апелляции в дистанционном режиме привлекаются не

менее трех членов КК.
ОрганамИ местногО самоуправления муниципальных образований

иркутской области, осуществляющими управление в сфере образования

(дЬЪе _ мсу), определяются лица, ответственные за организацию и контроль

дистаЕционной связи участников ГИА-1l (лшrее - муниципальный помощник

ответственного секретаря), подавших апелляции, с членами Кк,

муниципальные помощники ответственного секретаря включаются в

допопrrraпоный состав Кк и утверждаются правовым актом министерства

образования Иркутской области,
муничипальные помощники ответственного секретаря не участвуют в

принятии решений КК и не имеют права голоса,
' 

мсу определяют организацию, на базе которой организуется связь в

режиме "rдеокопф"р"пц"й, 
Перечень организаций _ утверждается

нормативным u*rоr rrъ"a'ерства образования Иркутской области,



1 Организация помещения и техническое оснащение для осуществления
дистанционной связи с членами КК

На базе организации, определенной МСУ, организуется помещение для
осуществления дистанционной связи с членами КК с учетом ограничения

доступа посторонних лиц и оборудуется персональным компьютером с

камерой (wеь-камерой) и необходимым браузером для проведения
видеоконференчий с использованием программы Microsoft Teams

(далее - Собрание). В обзор камеры должны попадать все присутствующие в

помещении (фронтальное изображение) и информационный указатель с кодом
мсу.

помещение дополнительно оборулуется вторым средством

видеонаблюдения, позволяющим осуществлять видеозапись в режиме офлайн.

таким средством может служить ноутбук с достаточным дисковым
пространством и камерой,, осуществляющий поточную запись в период

проведениЯ видеосвязИ апеллянта с членами КК. Камера необходима для

обrорu помещения и устанавливается таким образом, чтобы в обзор

видеокамеры попадttли присутствующие в помещении (преимущественно со

спины).
,щля оперативной связи с секретарем Кк помещение обеспечивается

телефонной связью.

3. Порядок организации работы и рассмотрения апелляции

Муниципальный помощник ответственного секретаря за 1 рабочий лень

до aua"дu""" КК получаеТ на адреС электронноЙ почты от секретаря КК график

подкJIючения МСУ к Собранию и список апеллянтов, изъявивших желание

присутствовать на заседании Кк дистанционно, с указанием времени выхода

на связь с членами КК каждого апеллянта.
Муниципальный помощник ответственного секретаря информирует

апеллянтов о месте и времени рассмотрения апелляции в дистанционном

режиме.
В день заседания Кк муничипальный помощник ответственного

секретаря подключается к Собранию в на,}наченное время, задает имя при

подкJIючении, состоящее из кода МСУ и кода учебного предмета (например,

4з-l2).
во время рассмотрения апелляции в дист,lнционном режиме

муничипальный помощник ответственного секретаря обеспечивает

отсутствие посторонних лиц в помещении, где осуцествляется видеосвязь

апеллянта с членами кк. В данЕом помещении на заседании Кк в

дистанционном режиме моryт присутствовать муниципальный помощник

ответственногО секретаря, -arn"r' и (или) его родители (законные

представители) или уполномоченные апеллянтами или их родителями лица на

основании документов., удостоверяющих личность, и доверенности

(далее - представитель по доверенности), Вход апеллянта и (или) его



родителей (законных представителей) или представителей по доверенности
осуществляется при нЕLпичии у них документов, удостоверяющих личность,
доверенности (лля лич по доверенности).

Присутствующие в помещении апеллянт и (или) его родители (законные
представители) или представитель по доверенности предупреждаются о

ведении видеонаблюдения и видеозаписи рассмотрения апелляции в

дистанционном режиме. Апеллянт письменно подтверждает в форме
<Приложение к протоколу о рассмотрении апелляций о несогласии с

выставленными баллами> факт предупреждения ведения видеозаписи
(форма - Приложение 1).

ответственный секретарь демонстрирует апеллянту на экране монитора
МатериалыегоааелJUIционногокоМплектаДокУМентоВиЗаклюЧение
экспертов предметной комиссии о перепроверке экзаменационной работы
(далее - заключение экспертов Пк), после чего апеллянт письменно в

соответств},Ющей форме подтверждает, что ему предъявлены изображения

выполненной им экзаменационной работы (форма - Приложение l),
Апеллянтам рекомендуется для наглядности иметь при себе

экзаменационнуЮ работу, полученную посредством официального

информационного порт€rла ЕГЭ http://checkege.rustest.ru
Апеллянтам и (или) его родителям (законным представителям),

представителям по доверенности запрещается в процессе видеосвязи с

членами Кк использовать средства связи, электронно-вычислительную
технику., фото-, аудио- и видеоаппаратуру' за исключением персонЕIль

компьютера и камеры, ltосредством которых осуществляется связь с Кк,

после оглашения заключения экспертов пк, председатель

организует консультации апеллянта с экспертами и принятие решения по

рассмотрению апеJIляции п}тем голосования членов КК в закрытом режиме,
по rч"aрtп"пию процедуры голосования председатель Кк объявляет решение
в онлайн-режиме. Апеллянт письменно подтверждает в форме <Приложение к

протоколу о рассмотрении апелляций о несогласии с выставленными

баллами>r факт ознакомления с решением КК (форма - Приложение l ),

время, рекомендуемое на разъяснения экспертами по оцениванию

pu."ap"yrur* и 1или; устньlХ ответов одного апеллянта, не более 15 минут,

tlбщ"a время рассмотрения апелляции одного апелJuIнта с учетом всех

организационных процедур и процедуру голосования Кк не более 20 минут,

по завершении кк рассмотрения апелляций апеллянтов мсу

муниципаJIьный помощник ответственного секретаря сканирует протокол с

подписями апеллянтов и в тот же день направляет секретарю Кк по

электронной почте.
На протяжении заседания КК муниципальный помощник

ответственного секретаря следит за осуществлением поточной записи,

сохраняет запись проведенной процедуры рассмотрения апелляции в

дистанционном режиме., присвоив имя файлу состоящего из кода Мсу, кода

учебногО предмета " дur"' (например, K43-12-16,06,2022>), Видеозаписи

заседаний Кк *pu""ra" в Мсу до l марта года, следующего за годом

ного

кк



проведения экзамена. .Що истечения указанного срока видеозаписи могут быть
запрошены государственной экзаменационной комиссией или министерством
образования Иркутской области.

4. Порядок подключения к Собранию через приложение (браузер)

Подключение к Собранию проводится заблаговременно, перейдя по

ссылке, предоставлеНной секретаРем КК за l рабочий день до заседания КК,

при подключении к Собранию необходимо задать имя с указанием кода

МСУ и кода учебного предмета (например, 4з-12). После чего проверить

работУ видеокамерЫ, качествО звука, скорость подключения к сети Интернет,

Вожно! Ec-lu uttя зас)аttо tte в сооmвеmсmвuч с mребоваttuем, МСУ не буdеm

поОк-лючено к iuсtпаttцuонно-ttу засеdаtuю КК.

Подключившись к Собранию, МСУ в качестве Гостя попадает в з€Lп

ожидания.
Гость булет

соответствии с граф
в помещение рассмотрения апелляций в дистанционном режиме

муниципальный помощник ответственного секретаря приглашает апеллянтов

согласно установленному графику.

5. Системные требования для участия в конференции

подсоединен к дистанционному заседанию КК в

иком рассмотрения апелляций по Мсу,

Компьютер плп ноутбук
о ПрочесЪор: Intel Pentium 4, AMD Athlon 64,

о Оперативная память: 2 гигабайта,

о Операчпо"r", .n.,"'a: Windows l0, Windows 8,1, Windows 8 или

служба Windows Z . nu*"ro" обновления | вЗ2- или 64-разрялной версии, (,I[ля

обеспечения наилучшего взаимодействия необходимо использовать

последние версии операционных систем),

о Браузер: Mi..Б,"n ЁрGЕ RS i, Microsoft EDGE (ChTomium соrе),

Chrome u.рЪr" 74 и новые версии, Safari 11,1+,

о Интернет, "й,"-""ч" ,*оро"" (входящая и исходяцая) _ 5l2

кбит/сек; рекомендуемм скорость (входящм и исходящая) - |024 кбит/сек,

В брандмауэр" лоп*пri быть открыты наружу порты 80 и 443,

Если используется прокси-сервер, то он должен уметь выполнять

функuию NAT по указанным портам,



Приложение к приложению l

Прпложепше к протоколу
о рассмотренип дпелляциш о несоглдсип с выставленными баллами

(дшстапционпая форма)
(офор.чjяепся мr,нuцuпа|lьным по-uоцнuком олпвепсmвенноzо секреп|аря КК прu расс\оlпренuu апе-1-1яцuu в duспOнцuонноll ре,ж,lLuе)

наименование Мо
20

-г
Учебный лредмет

Муниципаlьный помощник ответственного секреталя КК
(Подпись) (Фио)

Лист Л!

Nq Фио апеллянта

ознакомлен:
"Ведется

видеонаблюдение и

видеозапись"

ПодтверIцаю:
"Предъявленные
апелляционные

материмы являются

Подгlись Подпис ь Подлись

l

з

1

5

6

1

8

9

l0
ll
12

.Щата: "_"

Подтвертцаю:
"С решением

конфликтной комиссии
ознакомлен"



Перечень учреждеяий для организациш работы конфликтной комиссии по

проведению государственпой итоговой аттестации по образовательным программам
среднего общего образования в дистанцпонном режпме с использованием

пнформационно-коммуникацпоltных техно.llогий

АлресМуниципальное
образование

Наименовдние организации, на
базе которой оргднпзуется связь

с KK-l1
г. Ангарск, Иркутской
области, квартал А, д. 20

Управления образования
админисlрации Ангарского
городского округа, Ресурсный
цен

Ангарский городской
округ

г. Зима, ул. Трактовая, д. 2Территориа.пьный ресурсный центр
Комитета по образованию
админис згмо

2 Зиминское городское
мо

г. Зима, ул. Клименко, 48Комитет по образованию
ии Зиминского онаадмин1,1

з Зиминское районное
мо

г.

д
Иркутск, ул. Ленина,
26

МКУ (ИМЦРО)4

г. Иркутск, ул.
,Щекабрьских Событий,
l 19а. каб. 505

МКУ ИРМО <Ресурсно-
методический центр)

Иркутское районное
мо

5

Аларский район,
п. Кутулик, ул. Матвеева.
47

МБОУ Кутуликская СОШМО кАларский
район>

Балагавский район,
п. Балаганск, ул.
Анга кая. д. 91

Мlъиципальное казенное

учреждение Управление
вания Балаганского онаоб

мо Балаганский

район

7

Баяндаевский район. с.

Баяндай. ул. Некундэ, l08AМО Баяндаевский

раЙон

Боханский район, п. Бохан,
л. Ленина, 57

МКУ УО МО <Боханский район>Мо кБоханский
ион)

9

Братский район,
г. Вихоревка,
л. Пион кая. l 8

МКОУ uВихоревская СОШ Ns 2>>МО кБратский

район>

l0

г. Смнск.
м Солнечный, д.23

МОУ ДПО KI {eHTp развития
да Саянска)об оваIlия

1l

ел нского. l
Отдел образования МО <город
('BlI к)

МО <город Свирск>12

Управление образования
кКомитет социальной политики

мку

т jlго
г. Тулун, м-н Угольщиков,
д.33 Б

МБОУ СОШ <Новая Эра>

МО горол Тулун1j

Приложение 2

к распоряжению министерства
образования Иркутской области
от ýtr,rоцlл* 2023 г. Лb ýý-l\О+lt

л!

l

г. Иркутск

6

8 Муниципа.rьное бюджетное
общеобразовательное учреждение
<Баяндаевская средняя
общеобразовательнzш школа имени

МО <горол Саянск>

г. Свирск,

г. Тулун, ул. Ленина,
д.l38 А



МБОУ СОШ (Новая Эра) г. Тулун, м-н Угольщиков,
д.зз Б

l4 МО город Усолье-
Сибирское

Отдел образования управления по
социально- культурным вопросам
администрации города
Усолье-Сибирское

г. Усолье-Сибирское,
ул. Богдана Хмельницкого,
з0

l5 МО город Усть-
Илимск

Комитет образования
Администрации города
усть-илимска

г. Усть-Илимск.
ул. Мечтателей, 208

16 МО кгород
Черемхово>

Муниципальное учреждение
<Территориальный ресурсный
центр г. Черемхово>

г. Черемхово,
ул. Орджоникидзе, l3

\7 МО города Бодайбо и

раЙон

Муниципа-пьное казенное

учреждение <Ресурсный чентр
г. Бодайбо и она)

г. Бодайбо,

ул. Байкальская, l0

l8 МО города Братска ППОИ г. Братска, здание МБОУ
кВСоШ ]Ф 9>

г. Братск, ул. Мира, д.36 Б

l9 Управление образоваIrия
администрации МО <Жигаловский

район>

р.п. Жига.llово,

ул. Советская, 25

20 МО кЗаларинский
район)

МБУ кРайонный методический
кабинет>>

л. Комсомольская. l8
21 МБУ Казачинско-Ленский TPI{ казачинско-ленский

район, п. Улькан,
л.Дз жинского, д. 5

22
мо ккатангский
район>

<Катангский район>

Катангский район,
с. Ербогачен.
ул. Советская, л. l 3А

МО кКачугский
район>

Отдел образования администрации
муниципального района
<Качугский район>

р.п. Качуг,
ул. Первомайская, 2l

1л МО Киренский район Муниципальное казенное
общеобразовательное учреждеЕие
кС редняя общеобразовательная
школа J,,l! 1 г. Киренска>

Киренский район,
г. Киренск,
мкр. I {ентра,тьный,
ул. Коммунистическая,
строение 4

25 МО Куйтунский
раЙон Куйтунский район

Куйтунский район,
р.п. Куйтун, ул. Ленина, 38

26 Мlтtиципальное казенное

учреждение <Управление по
организации образовательной
деятельности на территории
Мамско-Ч ского ()на)

Мамско-Чуйский район,
р.п. Мама, ул. Советская,25

21 мо
<нижнеилимский
раЙон))

МКУ кРесурсный центр>, сектор
информатизации

г. Железногорск-
Илимский, l квартал, дом
44а

28 МО кНижнеудинский
район>

Управление образования
администрации муниципaUIьного

раЙона муниципЕlльного
образования кНижнеудинский
районл

г. Нижнеудинск,
ул. Ленина, д. 23

мо <жигаловский
район>

Заларинский район,
п. Залари,

мо Казачинско-
Ленский район

Муниципа"тьный отдел
образования администрации МО

2з

Управление образования АМО

МС) Мамско-
Чуйский район



Нукутский район,
п. Новонукутский,
л.Е анова. 2

МО <Нукутский

район>

МБОУ Новонукутская СОШ29

Осинский район, с. Оса,

ул. Сверллова, 59
Осинское муниципальное

управление образования
осинский
муниципальный

он
Слюдянский район.
г, Слюдянка. ул. Ржанова. 4

Муниципальное казённое

учреждение кКомитет по
социальной политике и культуре
Слюдянского муниципilльного

з1 МО Слюдянский
муниципальный
район

г. Тайшет, ул. Октябрьская,
здание 4

Муниципаrьное казенное

учреждение <I {eHTp развития
образования Тайшетского района>

з2 мо <тайшетский
муниципальный
район Иркутской
области>>

г. Тулун, ул. Степана
Разияа, 9а

Комитет по образованию
администации Тулунского

ного иона\{

зз МО <Тулунский

район>

г. Усть-Илимск,
ул. Комсомольская, 7

Отдел образования Администрации
муниципального обрaвования
<Усть-Илимский он)

з4 Мо кУсть-Илимский
район>

МУ Управление образования МО
кЭхирит-Булагатский район)

з5 МО кЭхирит-
Булагатский район>

ва, д. lс. Еланцы, л.Б
Ольхонский район,МБоУ <Еланцынская СоШ>ольхонское Рмозб

п. Усть-Уда, Ул.
Комсомольскм, д. l9,
каб.24

УОМО <Усть-Удинский район)Мо Усть-Удинский
район

з7

Усольский район,
п. Белореченский, l00

Комитет по обрaвованию
Усольского муниципаJIьного
айона

Усольский
муниципальный

он

з8

г. Усть-Кут, ул. Кирова.
д.39

вания

Усть-Кутское МО

г. Черемхово,
ул. .Щекабрьских Событий,
5А

Отдел образования администрации
Черемховского районного

иципального об RаIlия

Черемховское
районное МО

40

Чунский район,
р.п. Чунский,
л.С длова, З

МКУ <Отдел образования
администрации Чунского районая

Чунское районное
мо

41

г. Шелехов, ул. Невского,
41

МКУ ШР <Информачионно- 
_

методический образовательный
l{etl ))

шелеховский
муниципальный

o11

42

30

района>

Эхирит-Булагатский район,
п. Усть-Ордынский,
ул. Первомайская. I

39 Мlниципальное казенное

учреждение ресурсный uентр
Управления образованием
Усть-Кутского муниципального



Приложение 3

к распоряжению ми}tистерства
образования Иркlтской области
от Srrrоцлl 2023 г. NоSý-lЧЬuf

Список муницяпальных помощЕиков ответственноtо секретдря конфлпктной
комиссии, обеспечивающих дltстанционную связь участников государственной

птоговоЙ аттестации по образовательпым программам среднего общего образованшя,,

подавших апелляцию, с конфликтной комиссией

ФИО мунициltального по}tощник
ответственного сек яМуппципальное образовапие

Паргачёва Лилия Генриховна,
ликова Наташья Викток внаАнгарский городской округl

внаина ВиПолстяная Ека) одское Мозиминское
з зиминское айонное Мо

Абрамова Елена Владимировна,
Ефремова Светлана Александровна,
Мякушева Софья Георгиевна,
Багнюк Павел Андреевич,
Елохин Владислав Александ ви Ll

4 г. Иркlтск

внаыдюк Евгения Александ) кое онное Мои
овнаМиленханова РозшIия Паион))Мо кАла скии6

вllчКамозин Алексей Вионмо Балаганский7
Ильин Иннокентий ГевнадьевичонМО Баяндаевский

вичИльдаетов Ам9 он)Мо <Боханский
Каурова Анастасия Сергеевна.
Волкова Евгения Анатольевна

МО <Братский район>10

ик ья НиколаевнаЗабид Смнск>Мо кго1l
внахашкина Елена Владимк)Мо кго Св12

молокова Екате ина НиколаевнаМо го т л Illз
Rнанникова Ольга ВладимСекоеМо го од Усолье-Сиб1,1

енис ВасильевичСаксоновМо го д Усть-Илимскl5
внаыгина Надежда АлексЧемхово)ЧеМо <го16

геевичситников Семен С|7 аионаБодайбо иМо го
Б ьев ll аса кина Жанна Ba,,Iel8 Мо го даБ атска

овназелинская Там пl9 ион)Мо <Жига,товский
Банников Алексей Николаевич20 аион)Мо кЗала инскии

онова Наталья Алексеевнас2l айонмо Казачинско-ленский
ва Ольга Геннадьевнав22 он)М() <Катаrrгский

ва Ксения Николаевнагон)кlлиМо <Кач2з
Зы янова Светлана Львовнанскии oIlМо Ки24

внаБелышенко Татьяна Юскиимок ,г 0н25
знова Елена ВладиславовнагаионМо Мамско- Ч йский

ьевичБабенко Алеон)мо книжнеилимский2,7
ля Натмья ВладиГа внаон)Мо кНижне динский28

ll] а акшинова вкате ина Семеновнаайон)кииМо кН к
с вцев Анатолий ГеннадьевичонципiLльныиосинский м30

внаКотовщи кова Татьяна Александзl онIIi}льныиСлюдянский м
Вьюнова Наталья Геннадьевна,аион)мо ктайшетскийз2

J\}

симонова Инна Евгеньевна

8

26

29



Божок Наталья Юрьевна
33 МО кТулунский район> Романенко Оксана Юрьевна
з4 МО Усть-Илимский район Черемных Татьяна Олеговна
з5 МО кЭх ирит-Булагатски й район> Оргоева Наталья Эдуардовна
Jt) Ольхонский муниципalльный район Заньгеева Клавдия Александровна
з,7 МО <Усть-Удинский район> Коренева Алена Таврисовна,

Кочкин в
38 Усольский муниципмьный район мсl.rчанова Юлия Владими вна

39 YcTb-Kl,TcKoc Мо Ольга Геннадьевна
40 Черемховское районное МО

41 Чунское районное МО к ченко Анастасия Николаевна
12 Шелеховский муниципаJIьный район пальвинская Елена Алексеевна

Бояркина
Белобородова Щарья Сергеевна,
Макарова Ирина Александровна


